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Company profile

대한민국 기업복지의 기준을 만들어 나갑니다!

코스닥 상장 국내 1위의 기업복지 전문 기업 현대이지웰

2016 K뱅크 준비법인 출자(인터넷 전문은행)
복지서비스 고객 140만명 돌파

2013 대구도시철도공사 수주
동양그룹 수주
코스닥 상장

2012 복지서비스 고객 100만명 돌파
삼성그룹/ 경찰청 수주

2009 쌍용건설, 한국폴리텍 대학 수주
기업복리후생서비스 고객만족 대상 수상
복지서비스 고객 60만 돌파

2007 특허출원 – 신용복지포인트를 제공하는 근로자 복리후생 서비스 시스템
전남도청, posco수주
특허등록-기업의 근로자 또는 임직원을 위한 복리후생 방법

2003 위더스비즈앤드림워커스 법인설립

2017 한국전기안전공사, ADT캡스 수주
대한민국재향 군인회, 향군 회원대상 ‘복지몰’ 오픈 조인식
국내 최초 제주공항 전기램프버스(BYD) 2대 공급

2018 이지웰페어-제천시, 전통시장 활성화 온라인 판로 MOU 체결
제주도 우도 BYD 전기 버스 20대 납품

2019 실시간 가격비교 숙박예약 플랫폼 런칭
KB국민은행 / 현대중공업 그룹사 수주

2021 현대백화점그룹 편입
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Core business

Cafeteria Plan (선택적 복지제도)

기업

복지 포인트지급/년

건강관리

가족친화

문화여가

자기계발

개인별 부여된 복지 예산을 개인이 직접 선택하여 복지 업종에 사용

현대이지웰

위탁운영
계약체결

https://www.google.co.kr/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&frm=1&source=images&cd=&cad=rja&uact=8&ved=0CAcQjRxqFQoTCI7zhobz-sYCFWQcpgoduGYK4g&url=https://play.google.com/store/apps/details?id=onse.nspt.potong&ei=jey1Vc74HOS4mAW4zamQDg&bvm=bv.98717601,d.dGY&psig=AFQjCNHQXGFyWNNsAkwmofgyKFBEAZaZEA&ust=1438072296892626
http://www.google.co.kr/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&frm=1&source=images&cd=&cad=rja&uact=8&ved=0CAcQjRxqFQoTCPjWmaPP-sYCFcEjpgodpZQEtw&url=http://kr.123rf.com/profile_shiyiershier&ei=Cse1VfipOMHHmAWlqZK4Cw&bvm=bv.98717601,d.dGY&psig=AFQjCNFTyARvYHWR4dPLYjTrDBD9zS2dtw&ust=1438062678927746
http://www.google.co.kr/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&frm=1&source=images&cd=&cad=rja&uact=8&ved=0CAcQjRxqFQoTCPjWmaPP-sYCFcEjpgodpZQEtw&url=http://kr.123rf.com/profile_shiyiershier&ei=Cse1VfipOMHHmAWlqZK4Cw&bvm=bv.98717601,d.dGY&psig=AFQjCNFTyARvYHWR4dPLYjTrDBD9zS2dtw&ust=1438062678927746
http://www.google.co.kr/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&frm=1&source=images&cd=&cad=rja&uact=8&ved=0CAcQjRxqFQoTCPjWmaPP-sYCFcEjpgodpZQEtw&url=http://kr.123rf.com/profile_shiyiershier&ei=Cse1VfipOMHHmAWlqZK4Cw&bvm=bv.98717601,d.dGY&psig=AFQjCNFTyARvYHWR4dPLYjTrDBD9zS2dtw&ust=1438062678927746
https://www.google.co.kr/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&source=images&cd=&cad=rja&uact=8&ved=0ahUKEwjh36rax4bOAhXMn5QKHWXsA30QjRwIBw&url=https://pixabay.com/ko/%EB%B3%91%EC%9B%90-%EA%B1%B4%EA%B0%95-%EC%9D%98%EB%A3%8C-%EC%9D%98%ED%95%99-%ED%81%B4%EB%A6%AC%EB%8B%89-%EB%B9%84%EC%83%81-%EC%82%AC%ED%83%9C-%EC%A3%BC%EC%9D%98-%EA%B1%B4%EA%B0%95-%EA%B4%80%EB%A6%AC-908436/&bvm=bv.127984354,d.dGo&psig=AFQjCNFviHb_H_xb19tc0EfHRmVp-8HCYQ&ust=1469259309705135
http://www.google.co.kr/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&source=images&cd=&cad=rja&uact=8&ved=0ahUKEwibhs2XyYbOAhWHKJQKHenHA28QjRwIBw&url=http://kmug.co.kr/board/zboard.php?id=design&no=41955&bvm=bv.127984354,d.dGo&psig=AFQjCNGkWuASXdrXvEywYFMgtcO6DIqeAA&ust=1469259700655497
http://www.google.co.kr/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&source=images&cd=&cad=rja&uact=8&ved=0ahUKEwjV8uzSyYbOAhVIE5QKHUpkCNUQjRwIBw&url=http://kmug.co.kr/board/zboard.php?id=design&page=75&sn1=&divpage=1&sn=off&ss=on&sc=off.&select_arrange=hit&desc=desc&no=17220&bvm=bv.127984354,d.dGo&psig=AFQjCNG3snzGl1oQHTiBsGqGKsYCENyzFQ&ust=1469259850243087
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Corporate welfare card

국내 공기업,공공기관,지자체, 대기업에 소속된 임직원 복지카드와의 제휴를 통해 신규 매출을 창출 하는

국내 유일의 기업 복지 멤버십 서비스.

[복지카드 실제 이미지]

https://www.google.co.kr/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&source=images&cd=&cad=rja&uact=8&ved=0ahUKEwj9rNGv3pDOAhXClJQKHZ3lAOEQjRwIBw&url=https://bctour.bccard.com/app/loung/cms/loung/introduce/benefits/1193903_21528.jsp&bvm=bv.128153897,d.dGo&psig=AFQjCNFiYppN3GkcxXRroI5WgnQ_QLO8Aw&ust=1469608794764852
http://www.google.co.kr/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&source=images&cd=&ved=0ahUKEwjAx8aZ3pDOAhVOtJQKHYhVB30QjRwIBw&url=http://www.ktcunews.com/sub02/article.jsp?cid=16275&bvm=bv.128153897,d.dGo&psig=AFQjCNFiYppN3GkcxXRroI5WgnQ_QLO8Aw&ust=1469608794764852
https://www.google.co.kr/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&source=images&cd=&cad=rja&uact=8&ved=0ahUKEwjvkfrE3ZDOAhUFKpQKHUDjAqoQjRwIBw&url=https://bctour.bccard.com/app/loung/cms/loung/introduce/benefits/1193905_21528.jsp&bvm=bv.128153897,d.dGo&psig=AFQjCNFiYppN3GkcxXRroI5WgnQ_QLO8Aw&ust=1469608794764852
https://www.google.co.kr/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&source=images&cd=&cad=rja&uact=8&ved=0ahUKEwjAxcHm35DOAhUEJpQKHXXWDxEQjRwIBw&url=https://www.everland.com/web/caribbean/how/partnership/1202716_10791.html&bvm=bv.128153897,d.dGo&psig=AFQjCNFiYppN3GkcxXRroI5WgnQ_QLO8Aw&ust=1469608794764852
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Interaction

제휴사 회원 현대이지웰

매출 증대 만족도 제고 복지 서비스 강화

복지카드
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Point Use patterns

복지 포인트의 약 69.3%는 오프라인의 업종에서 복지카드를 통해 사용 후 온라인 복지관에서 차감신청

* 복지포인트는 매년 부여 -> 年 內 소진을 원칙으로 함(이월불가)

복지예산 9,800억원

복지예산 4,200억원

복지예산 사용 기준 : 2022년 12월
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Service Structure

이지웰

브랜드본사

카드사

고객사 임직원

브랜드가맹점

http://www.google.co.kr/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&frm=1&source=images&cd=&cad=rja&uact=8&ved=0CAcQjRxqFQoTCIqsvP7nhMcCFSUqpgod2_AFZg&url=http://smartblog.olleh.com/1219&ei=Ih-7VYqTCqXUmAXb4ZewBg&bvm=bv.99261572,d.dGY&psig=AFQjCNGCWrbbPSm8B090NacYLYXHTsyp2A&ust=1438412922938378
http://www.google.co.kr/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&frm=1&source=images&cd=&cad=rja&uact=8&ved=0CAcQjRxqFQoTCP3xgdjnhMcCFWPbpgodeGYLyg&url=http://www.ohmynews.com/NWS_Web/View/at_pg.aspx?CNTN_CD=A0000389379&ei=0R67Vb3FH-O2mwX4zK3QDA&bvm=bv.99261572,d.dGY&psig=AFQjCNFWMBBZnKB2t8G_mZv2ADrK4SB15Q&ust=1438412844399299
http://www.google.co.kr/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&frm=1&source=images&cd=&cad=rja&uact=8&ved=0CAcQjRxqFQoTCPjWmaPP-sYCFcEjpgodpZQEtw&url=http://kr.123rf.com/profile_shiyiershier&ei=Cse1VfipOMHHmAWlqZK4Cw&bvm=bv.98717601,d.dGY&psig=AFQjCNFTyARvYHWR4dPLYjTrDBD9zS2dtw&ust=1438062678927746
https://www.google.co.kr/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&frm=1&source=images&cd=&ved=0CAcQjRxqFQoTCI7pjOeTjMcCFUuglAodZO0LzQ&url=https://pixabay.com/ko/%EA%B0%80%EA%B2%8C-%EC%8A%A4%ED%86%A0%EC%96%B4-%ED%8C%90%EB%A7%A4-%EC%87%BC%ED%95%91-%EA%B1%B4%EB%AC%BC-%EB%A0%88%EB%93%9C-%EC%B0%A8%EC%9D%BC-158317/&ei=mvi-VY60HcvA0gTk2q_oDA&bvm=bv.99261572,d.dGo&psig=AFQjCNGliav4UeZGms2XbWEj5PXUcOvafA&ust=1438665202068276&cad=rja
http://www.google.co.kr/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&frm=1&source=images&cd=&cad=rja&uact=8&ved=0CAcQjRxqFQoTCISEmdnYhMcCFYSepgodN7wERA&url=http://chosun.com/tw/?id=biz*2014031302112&ei=GQ-7VcSTHIS9mgW3-JKgBA&bvm=bv.99261572,d.dGY&psig=AFQjCNFCRgd1z_O137Uj6qe0VzxepBM-Gg&ust=1438407910375089
http://www.google.co.kr/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&frm=1&source=images&cd=&cad=rja&uact=8&ved=0CAcQjRxqFQoTCNKPyszZhMcCFUN7pgod-QQNJg&url=http://www2.campya.co.kr/Contents/View.asp?TblName=m_camping_news&Idx=209&ei=CxC7VZLeGsP2mQX5ibSwAg&bvm=bv.99261572,d.dGY&psig=AFQjCNE62QcNkIbsjmh4yIha0r98rvV-aw&ust=1438409031120034
https://www.google.co.kr/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&frm=1&source=images&cd=&cad=rja&uact=8&ved=0CAcQjRxqFQoTCJvdl6TjhMcCFWYjpgodeJ8LAg&url=https://www.appannie.com/apps/google-play/app/com.ezwel.ezmobile/&ei=Mxq7Vdv3BObGmAX4vq4Q&bvm=bv.99261572,d.dGY&psig=AFQjCNGCcI3EMpxAD35IL-YbB0evsCd66Q&ust=1438411667195384
http://www.google.co.kr/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&frm=1&source=images&cd=&cad=rja&uact=8&ved=0CAcQjRxqFQoTCPjWmaPP-sYCFcEjpgodpZQEtw&url=http://kr.123rf.com/profile_shiyiershier&ei=Cse1VfipOMHHmAWlqZK4Cw&bvm=bv.98717601,d.dGY&psig=AFQjCNFTyARvYHWR4dPLYjTrDBD9zS2dtw&ust=1438062678927746
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Advantages

타깃의 명확성 양질의 고객군 바이럴 효과

폐쇄몰 구조를 통해 180만
고객사 임직원에게만 노출

국내 근로자군 중 소득 25%
이내 상위 고객군 으로 구성

같은 조직내 직원간 원활한 소
통을 통해 브랜드혜택에 대한
손쉬운 전파
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Reference

대표 제휴사 현황

대표 제휴 브랜드 포함 130여개 브랜드 제휴
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Analysis

•회사의 규모나 인지도가 높은 안정된 직장.

•직원 근속력이 높고 당사의 서비스 장기간 이용.

대기업 및

공공기관

• 임직원의 주연령층이 30~40대로 국내 근로자군

중 가계수익 상위 20%이내 포지션
고연봉

• 가치와 질을 따지는 꼼꼼한 소비층

• 다양한 분야에 관심이 많음. 
주 소비층

•연간 부여되는 복지포인트가 평균150만원으로
오프라인 사용 비중이 상대적으로 높음

• 혜택에 따른 개인결제 비중 상승

복지카드

• 부부와 자녀1~2명의 가족구성가족구성원
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Reference

주요 고객사 현황

중앙부처
/산하기관

공공기관 지자체 민간기업

 국토해양부

 경찰청

 소방재난본부

 한국거래소

 국세청

 금융위원회

 감사원

 코레일

 KBS(한국방송공사)

 건강보험공단

 서울도시철도공사

 예금보험공사

 한국관광공사

 한국전기안전공사

 천안시청

 원주시청

 강원도청

 충북도청

 전북도청

 경북도청

 세종시청

 삼성그룹

 LG그룹

 유한킴벌리

 한화그룹

 KT그룹

 아모레퍼시픽

 대우건설

고객사 임직원 180만명 대상 서비스 적용
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Promotion

*메인페이지 상단배너/ 메인중간배너

* 온라인복지관홍보채널

(PC버전 : 메인페이지)
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*자체페이지의다양한배너영역운영

*ez멤버스전용페이지

Promotion
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Promotion
*복지포인트차감페이지

*고객 인입률이 높은 차감페이지에
고정배너영역확보

* 개인화배너
(개별관심이력별노출)

* 고객인입율이높은차감페이지고정배너영역확보

19
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Promotion

* EM 홍보
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문자 수신 동의한 고객사 임직원들 대상으로
해당 브랜드 미 이용 고객 및 휴면 고객에게 LMS 문자를 통해
해당브랜드 기존의 인지도를 통한 프로모션으로 판매 활성화 제공
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Promotion

*DB활용타깃마케팅

(광고)[ez멤버스]
★'문자수신'고객에게만 드리는 ez멤버스
특별혜택

▶○○○브랜드 50% 할인쿠폰증정◀

①기간 : 11.16 ~11.25(10일간)
②조건 : 복지카드로 ○○○ 브랜드 3만원 이상
구매시
③대상점: 현재 ez멤버스 제휴된 ○○○ 브랜드
가맹점
④혜택 : 당일 복지카드로 3만원 이상 구매시, 5
0% 할인쿠폰 바로 사용 가능!!

[이벤트 URL 바로가기]

★유의사항
※타 쿠폰과 중복 사용 불가
※기간 내 1인 1회 증정
※구매취소나 반품 시 해당 쿠폰 반납

[본 메시지는 11.16 기준 문자 수신동의 고객님
께 발송됩니다.]

☎문의 : 02-3282-0579 

쿠폰 url 및 이미지 사
용으로 실질적인 복지
카드 구매로 연결

순위 고객사명 문자 수신동의 수

1 경찰청 93,557

2 한국철도공사 개인형 18,462

3 강원도교육청 17,791

4 인천교육청 16,958

5 대구교육청 14,854

6 국민건강보험공단 9,496

7 경기도청 9,019

8 서울메트로 7,490

9 서울시청 7,331

10 서울특별시도시철도공사 5,298

[ 참고 : 문자 수신동의 고객사 TOP10]

[ 예시: LMS활용 ]
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Promotion - Mobile

* 모바일버전

*메인상단배너및 중간배너영역
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고객사 복지몰 및 삼성그룹 복지포탈 홍보

고객사 게시판 알림

*제휴사에서원하는타겟및가맹점주변기업에대한타겟팅홍보가능

Promotion
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Main Keyword

폐쇄몰
직원/동료

바이럴

복지카드

상위소득군

타깃의 명확성

공무원

대기업
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별첨. 이벤트 사례
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무신사
제휴 오픈 팀복 지원 이벤트

• 이벤트 목적

-이지멤버스 제휴 오픈 홍보

-팀 단위 참여로 바이럴 홍보 효과 유도

-무신사 제품 카테고리별 선호도 조사

• 이벤트 경품

무신사 팀복, 빽다방 커피
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신세계면세점
제휴 오픈 OX 퀴즈 이벤트

• 이벤트 목적

ez멤버스의 제한 없는 할인혜택을 OX 퀴즈로 홍보

• 이벤트 경품

신세계면세점 모바일 상품권

스타벅스 쿠폰



Hyundai ezwel Affiliate Marketing

29

코오롱몰
제휴 오픈 브랜드 선호도 & 회원가입 이벤트

• 이벤트 목적

-코오롱몰의 다양한 브랜드 선호도 조사

-회원가입 유도

• 이벤트 경품

코오롱몰 적립금


